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1. Zasady zpracovani osobnich udaja

Spole¢nost communem victoriam s.r.o., se sidlem kpt. Nalepky 962/13, 779 00 Olomouc, ICO:
07678126, zapsana u Krajského soudu v Ostravé pod sp. zn. C 76780 bude zpracovavat Vase
osobni ddaje. V téchto zasadach jsou stanovena pravidla, kterymi se budeme pii zpracovani
Vasich osobnich tudaja #idit, aby bylo zachovéno pravo na ochranu Vasich osobnich udaji, Vase
pravo na soukromi a nemohlo dojit ke zneuZziti Vasich osobnich tudaji. Témito zdsadami se
budeme ridit po celou dobu, po niZ budeme zpracovavat jakékoli Vase osobni tdaje. Pravidla
zpracovani osobnich udaji uvedend v téchto zdsadach odpovidaji povinnostem, které nam jsou
uloZeny pfii zpracovani osobnich tudaji Natfizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovdnim
osobnich 1idaji a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES - Obecné
natizeni o ochrané osobnich udaji (dale jako ,,GDPR"). Prostfednictvim téchto zdsad Vas také
informujeme o skute¢nostech a VaSich prdavech, o nichZz vsouladu s GDPR musite byt
informovani, ¢imZ zajiStujeme dostate¢nou transparentnost a otevienost pii zpracovani Vasich
osobnich ddaja. V téchto zdsad4ach jsou stanoveny postupy a principy, na jejichZ zdkladé budeme
Va$e osobni udaje zpracovavat a budeme s nimi nakladdat. V ptipadé, Ze by bylo cokoliv nejasné
nebo byste se chtéli na cokoliv tykajici se Vasich osobnich udajt zeptat, vyuZzijte kontaktni idaje
uvedené niZe.

2. Shromazdovani osobnich adaja
2.1. Divody shromazd ovani osobnich udaji

Osobni ddaje od Vas budeme shromazd ovavat a zpracovavat vyluéné, pokud to je nezbytné pro:

a) Plnéni smlouvy, kterou jste s ndmi uzavteli nebo chcete uzaviit.

b) Poskytnuti sluzby, kterou chcete vyuZit.

c) Plnéni pozadavki zdkona.

d) Ochranu Vasich zivotné dilezitych zajmi.

e) Utely nagich opravnénych zajmt, pokud v takovém ptipadé nebudou mit piednost Vage
zajmy nebo Vase zdkladni prava a svobody vyZadujici ochranu osobnich udaja.

2.2. Zasilani za uéelem primého marketingu

Jednim z opravnénych z4jmaG mutZe byt zpracovani VaSich osobnich udajt za ucelem ptrimého
marketingu - zasildni obchodnich sdéleni. To znamen4, Ze pokud jste si od nés jiz koupili néjaké
zboZi, nebo vyuZili ndmi poskytovanou sluzbu (napt. jste si stdhli demo naseho produktu),
muZeme Vam obcas zaslat nabidku podobnych produkti, kterd by pro Vas mohla byt zajimava.
Zasilani téchto obchodnich sdéleni v8ak muZete kdykoliv zru$it prostfednictvim odkazu
obsazeného vzaslaném obchodnim sdéleni, nebo prostfednictvim kontaktniho emailu
uvedeného niZe, a pak Vam jiZ nic zasilat nebudeme.

2.3. Souhlas

V ostatnich pripadech muGZeme VaSe osobni udaje ziskdvat a zpracovavat pouze s VaSim
vyslovnym a svobodnym souhlasem. Sviij souhlas mtiZete kdykoliv odvolat prostifednictvim
kontaktnich ddaji uvedenych v téchto zdsadach. Konkrétni podminky vyuziti Vasich osobnich
udaji po udéleni souhlasu jsou vZdy uvedeny v kazdém jednotlivém souhlasu.



2.4. Ziskani osobnich udajt

Va$e osobni ddaje neziskdvame z vefejné piistupnych zdroji, ale vZdy pouze od Vas nebo od
tfetich osob, které s ndmi spolupracuji a ziskaly od Vas osobni udaje v souladu se zdkonem a
mohou ndm je predat. Kazdopadné se vidy p#i vyuziti VaSich osobnich ddaji budeme fidit
témito zdsadami a zdkonem, at uZ je ziskdme jakkoliv. Vase osobni udaje si od Vas bud pfimo
vyslovné vyzadame, nebo je mizeme ziskat, pokud se registrujete do nasich sluzeb, uzavirate
sndmi smlouvu, nebo vyuZivite néjakou sluzbu. Pfipadné ndm miZete VaSe osobni udaje
poskytnout napiiklad vyplnénim formulaii na webové strance, nebo komunikaci s ndmi
prostiednictvim telefonu, e-mailu, internetové diskuze ¢i jinak. Nékteré Vase osobni udaje déle
shromazd'ujeme automaticky s Vasim souhlasem, naptiklad pouZzitim cookies, kdyZ navstévujete
naSe webové stranky. O konkrétnim dtvodu zpracovani Vasich osobnich idajti Vas budeme vzdy
v kazdém konkrétnim piipadé informovat. Tato informace je bud uvedena pfimo v uzavirané
smlouvé, v podminkdch poskytované sluzby nebo v téchto zdsadach. Pripadné se nas miZete
kdykoliv dotdzat na dtvody zpracovani VaSich osobnich tdaji prostfednictvim kontaktnich
udajt uvedenych niZe.

VyutZiti Vasich osobnich udajt

Va$e osobni udaje pouzivime primarné k tomu, abychom Vam poskytli nase sluzby, mohli jsme
uzaviit pozadovanou smlouvu, plnili uzavitenou smlouvu, plnili zdkonné poZzadavky, upozornili
vas na zmény v nasich sluzbach, abychom na$e sluzby vylepSovali nebo Vam poskytli lepsi
zdkaznickou zkuS$enost. Tyto informace rovnéZz muazeme s Vasim souhlasem pouZzit k tomu,
abychom Vas informovali o jinych sluzbach a produktech, které my nebo vybrané tfeti strany
nabizeji a které by Vas mohly zajimat, ptipadné byste je mohli vyuzit. O pfipadnych dalSich
vyuzitich Vasich osobnich idaji Vas budeme vzdy informovat.

Pieddvani Vasich osobnich adaja dal§im osobam
4.1. Pfedavani osobnich udaja

VasSe osobni udaje nesdélime nikomu mimo pfipad?, které jsou popsany v téchto zasadach.
K Vasim osobnim ddajim budou mit pfistup nasi zaméstnanci, ktefi budou povéfeni s témito
osobnimi ddaji pracovat. V§ichni zaméstnanci, ktefi budou mit k Va§im osobnim tdajim p#istup,
jsou pisemné zavazani mlcéenlivosti, tudiZ Vase osobni udaje nesmi nikde $irit. Tito zaméstnanci
jsou také odpovédné vybrani, byli seznameni s internimi pravidly o ochrané osobnich udajt, a
také raddné proskoleni, aby védéli, jak maji s VaS§imi osobnimi ddaji zachdzet a za jakych
podminek muiZe dojit k jejich zpracovani. Timto se snaZime zajistit co nejlepsi ochranu Vasich
osobnich ddajt. Vase osobni idaje budeme preddvat nékterym tfetim osobam, pokud to bude
nutné. Tyto osoby se nazyvaji zpracovatelé. Odpovidame za to, Ze tito zpracovatelé budou
poskytovat vhodné zaruky ke zpracovani VaSich osobnich tudaji. VSechny zpracovatele si
odpovédné vybirdme. Zpracovatelé budou souc¢asné smluvné zavazani, aby plnili povinnosti pii
ochrané Vasich osobnich ddajt, diky ¢emuZ bude smluvné zaji§téno, Ze Vase osobni idaje budou
dostate¢né chranény a minimalizuje se nebezpeti jejich zneuZiti.

4.2. Treti osoby, jimZ budou osobni adaje piredavany

Zde uvadime kategorie osob, kterym VaSe osobni udaje miZeme piedévat, a kteii tak mohou
ziskat k Vasim osobnim tdajim piistup:

Kategorie prijemct Ukel predani osobnich tdaji
Kontrolni organy Kontrola plnéni




Utetni poradci VyuZiti i¢etnich sluZeb.

Darlovi poradci VyuZiti daniového poradenstvi.

Marketingovi poradci Vyuziti marketingového poradenstvi a sluzeb.

Poskytovatelé IT sluzeb a webhostingu Sprava IT a sprava uzivatelskych aplikaci.

Spravce webovych stranek Sprava nasich webovych stranek.

Poskytovatelé on-line nastroja Vyuziti téchto ndstroji pro zlepSeni kvality
nas$ich sluZeb a Vasi zdkaznické zkuSenosti.

Poskytovatelé sluzeb k rozesilani sdéleni Zajisténi rozesilani obchodnich a jinych
sdéleni.

Subdodavatelé Poskytnuti subdoddvky pro Vami objednanou
sluzbu.

Dile miZeme VaSe osobni udaje pieddvat osobam, které urcite nebo pokud je to nutné po
spravné vyuziti aplikace.

Pokud ndm k tomu date souhlas, nékteré informace pak miZeme preddvat i vybranym tietim
strandm, aby Vas informovaly o sluzbach a produktech, které my nebo vybrané tteti strany
nabizeji a které by Vas mohly zajimat. MiiZeme také VaSe osobni udaje sdilet s dal§imi tfetimi
stranami s cilem, abychom zabranili trestnému ¢inu a sniZili rizika, pokud to vyZaduje zédkon a
kde to povaZujeme za vhodné, v reakci na soudni proces, nebo abychom ochrénili prava ¢i
majetek.

4.3. Predavani mimo EU

Va$e osobni udaje nejsou pfeddvany do zemi mimo Evropskou unii nebo do mezindrodnich
organizaci kromé situaci, kdy jsou tam predavéany za tcelem lep$iho zidlohovani a ochrany dat a
situaci v téchto zadsaddch vyslovné uvedenych.

Automatické individualni rozhodovani a profilovani

Pri zpracovani Vasich osobnich ddaji neprovadime Z4dné automatické individualni rozhodovani
ani profilovani, které by pro Vis mélo néjaké pravni ucinky, nebo by se Vas jinak vyznamné
dotykalo. V pfipadé, Ze by se toto zménilo, budeme Vés neprodlené informovat.

Doba zpracovani osobnich udajt

Va$e osobni tdaje zpracovdvame pouze po nezbytné nutnou dobu. Pokud jiZ Vase osobni tdaje
nejsou potfeba pro ucely zpracovani, neprodlené je vymaZeme. V piipadé, Ze VaSe osobni udaje
zpracovavame na zdkladé souhlasu, je doba zpracovani uvedena v tomto souhlasu. V ptipadé, ze
Va$e osobni ddaje zpracovavame v disledku zdkonnych ustanoveni, zpracovdvdme je po dobu,
po niZ to zdkon vyZaduje. V pfipadé, Ze zdkon vyZaduje archivaci nékterych tdajd, archivujeme
tyto VaSe osobni udaje v souladu se zdkonem po poZzadovanou dobu. V ptipadé, Ze Vase osobni
udaje zpracovavame v disledku uzavieni smlouvy nebo poskytovani sluzby, budeme Vase
osobni udaje zpracovéavat po dobu plnéni této smlouvy nebo poskytovani sluzby a déle 10 let
poté, co doslo k ukon¢eni smlouvy nebo poskytnuti sluzby. Po tuto dobu v8ak Vase osobni idaje
zpracoviavame pouze za Ufelem branéni se ptipadnym soudnim ndrokim nebo vedeni soudniho
fizeni. Lhita 10 let pak odpovid4 maximéalni promlceci lhité, po niZ mohou byt nadroky uspésné
uplatnény u soudu. V pfipadé, Ze by doslo k zah4jeni soudniho ¢i jiného fizeni, k némuZ jsou
potifebné VaSe osobni ddaje, budeme je zpracovavat i po celou dobu téchto fizeni, véetné
ptipadnych vykondvacich a dal8ich navazujicich fizeni.



7. Vase prava
7.1. Pravo na informace

Kdykoliv se na nds muZete obratit, abychom Vam zaslali potvrzeni, zda zpracovavame VaSe
osobni tdaje, a to prostiednictvim niZe uvedenych kontaktnich tdaji. Pokud VaSe osobni udaje
zpracovavame, mate pravo ziskat pristup k témto informacim:

a) Zajakym ucelem Vas$e osobni udaje zpracovavame a jaké jsou jejich kategorie.

b) Kdo jsou ptijemci a zpracovatelé VaSich osobnich udaji.

c) Po jakou dobu budou Va$e osobni tidaje uloZeny, a pokud neni moZno tuto dobu uré¢it,
kritéria pouZiti ke stanoveni této doby.

d) U kterych osobnich udaja miZete pozadovat jejich vymaz nebo omezeni zpracovani a
vznést ndmitku proti tomuto zpracovani.

e) O pravu podat stiznost u dozorového tufadu.

f) O zdrojich osobnich ddajd, pokud nebyly ziskdny od Vas.

g) Jestli dochazi k automatickému individualnimu rozhodovéni nebo profilovani.

Pokud nés o to pozadate, poskytneme Vam kopii Vasich osobnich udaji, které zpracovavame.
Pokud budete pozadovat dals$i kopie, miZe byt jejich poskytnuti zpoplatnéno ve vysi
vynaloZenych ndkladt. Pokud budete zadat v elektronické formé, budou Vam kopie poskytnuty
v elektronické formé, pokud nepozaddate o jinou formu. Mame vSak pravo pozadovat po Vas
ovéieni Vasi identity, abychom meéli jistotu, Ze se tyto informace, tykajici se Vasich osobnich
udaji, nedostanou k nepovolané osobé. Informace se Vam pokusime dodat co nejd¥ive,
v zavislosti na Vami poZadovaném rozsahu. Nejpozdéji v§ak do 30 dnd.

7.2. Pravo na opravu

Pokud zjistite, Ze nékteré Vase osobni tiidaje mame uvedeny nepiesné, nespravné nebo neuplné,
méate pravo, abychom tyto Vase osobni udaje bez zbyteéného odkladu, poté co ndm to sdélite,
opravili nebo doplnili.

7.3. Pravo byt zapomenut - pravo vymazu

Mate pravo, bychom bez zbyte¢ného prodleni vymazali Vase osobni tidaje, pokud:

a) vaSe osobni udaje jiZ nejsou potfebné pro ucely, pro néz byly shromédzdény.

b) odvolate svij souhlas.

c) vznesete namitky proti zpracovani.

d) jsme vaSe osobni udaje zpracovévali protipravné.

e) vymazem bude splnéna pravni povinnost dle zdkona.

f) osobniddaje byly shromdazdény v souvislosti s nabidkou sluzeb informaé¢ni spole¢nosti.

Vase osobni ddaje vSak nevymaZeme ani z vySe uvedenych divodd, pokud existuje néktery
z divodt dle ¢l. 17 odst. 3 GDPR. Pokud doslo ke zvetejnéni Vasich osobnich ddajt, nebo byly
predéany tfetim osobam, zajistime i vymazani téchto osobnich udaji, pokud to bude technicky
moZné a proveditelné.

7.4. Pravo na omezeni zpracovani

Mate pravo, abychom omezili zpracovani Vasich osobnich udajd, pokud:

a) nam sdélite, Ze Vase osobni udaje jsou nepfesné, a to po dobu, neZ presnost osobnich
udaja provérime.
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b) vaSe osobni tudaje zpracovdvame protipravné, ale Vy nis misto o vymaz poZzadate o
omezeni jejich pouZiti.
¢) jiz nebudeme VaSe osobni udaje potfebovat, ale Vy je budete pozadovat pro urceni,
vykon nebo obhajobu pravnich narok.
d) jste vznesli ndmitku proti zpracovani, a to po dobu, nez bude provéreno, jestli je
opravneéna.
Po dobu omezeni zpracovani mohou byt Vase osobni uidaje pouze uloZeny, jinak mohou byt

zpracovavany pouze na zdkladé VaSeho souhlasu, z divodu uréeni, vykonu nebo obhajoby
pravnich narokt nebo z davodu vefejného zadjmu.

7.5. Pravo vznést namitku

Maéte pravo vznést ndmitku proti zpracovani Vasich osobnich udajui, jestliZe je zpracovdvame pro
Ucely pfimého marketingu. Namitku je nutné zaslat ndm pisemné nebo na email, ktery je uveden
niZe. V pripadé, Ze vznesete ndmitku proti zpracovani za ucelem pifimého marketingu, Vase
osobni Udaje v tomto rozsahu nadile nebudeme zpracoviavat, pokud neprokdZeme zavazné
opravnéné davody pro zpracovani, které prevazuji nad Vasimi zadjmy nebo pravy a svobodami,
nebo pro urcéeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd.

7.6. Pravo prenositelnosti adaji

Pokud nias o to pozadate, pfeddme Vam VaSe osobni udaje ve strukturovaném bézné
pouzitelném formdatu, abyste je mohli poskytnout jinému spravci. Pficemz pokud to bude
technicky moZné, mtGZete chtit, abychom Va$e osobni tidaje pfimo pfedali spravci, kterého ndm
oznacite.

7.7. Pravo podat stiZnost

Muazete kdykoliv podat stiZznost tykajici se zpracovani VaSich osobnich tdaji nebo neplnéni
nasich povinnosti plynoucich z GDPR k dozorovému tiadu. Dozorovym tiadem je v CR Utad pro
ochranu osobnich ddaja, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, www.uoou.cz.

Zavedena opatreni

Zavedli jsme persondlni, organizac¢ni i technickd opatfeni, abychom eliminovali rtizné zdvaZna
rizika pro Vase prava a svobody a pro ochranu Vas$ich osobnich ddaja. Za timto ucelem jsme
proskolili vSechny naSe zaméstnance, ktefi pfichdzeji do styku s osobnimi ddaji. Ddle jsou
vSechny osobni ddaje ve fyzické podobé zabezpeteny pied neopriavnénym ptistupem. U
osobnich tudaji uloZenych v elektronické podobé pak dodrZujeme bezpec¢nostni standardy a
taktéZ jsou zabezpecteny pfed neopravnénym piistupem. Sou¢asné jsme zpracovali analyzu rizik
za G€elem pfedchézeni rizik a provedli jsme prislusnd opatfeni, abychom rizika co nejvice sniZili.

Kontaktni udaje

V pripadé jakychkoliv Zadosti, poZzadavk, pfipominek nebo nejasnosti nds mutiZzete kontaktovat
prostiednictvim emailu obchod@cOdy.cz, nebo pisemné na adrese naseho sidla.

Zavér

Tyto zdsady byly ptijaty dne 2.5.2018. MGZeme tyto zdsady ménit, pokud zlGstanou v souladu se

zdkonem a GDPR. O pfipadnych zméndch téchto zasad Vas budeme informovat na naSich
webovych strankach.


http://www.uoou.cz/
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